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1. INTRODUCERE

Strategia de Dezvoltare a Bibliotecii Publice Raionale ,,Iulian Filip” Drochia pentru anii 2026 — 2030 constituie documentul principal de
planificare strategica pe termen mediu, care determina obiectivele de dezvoltare a BPR ,,Iulian Filip” pana in anul 2030 si stabileste masurile si
actiunile prioritare pentru atingerea acestor obiective.

Elaborarea strategiei este determinata de urmatoarele imperative:

a) necesitatea consolidarii rolului bibliotecii in societatea democratica;

b) recunoasterea bibliotecii publice in calitate de actori importanti in dezvoltarea comunitatii;

C) necesitatea afirmarii bibliotecii publice ca institutie moderna accesibila pentru toti cetdtenii, cu capacititi consolidate in educarea
populatiei si invatarea pe parcursul intregii vieti;

d) asigurarea protejarii, punerii in valoare si promovarii bibliotecii;

Elaborarea Strategiei deriva, pe de o parte, din prevederile Legii cu privire la biblioteci (2017, actualizata), necesitatea de a continua
schimbadrile prevazute in documentele importante de planificare strategica — Strategia de Dezvoltare a Culturii ,,Cultura 2020”, Strategia
Nationala de Dezvoltare a Societatii Informationale, Strategia de Transformare Digitala 2023-2030, Programul National de Informatizare a
Sferei Culturii pentru anii 2012-2020, Regulamentul de functionare a BPR ,,Iulian Filip” Drochia. Pe de alta parte, se urmareste fundamentarea
activitatii BPR si promovarea constantd a prevederilor Declaratiei IFLA de la Lyon privind Accesul la Informare si Dezvoltare (2014),
Obiectivelor Dezvoltarii Durabile 2030, reflectate in Agenda de Dezvoltare Durabila 2030 (New York, 2015), Raportului IFLA privind tendintele
de dezvoltare 2016.

CAPITOLUL Il. DESCRIEREA SITUATIEI ACTUALE

Prima bibliotecd publicd la Drochia s-a deschis in octombrie 1946. Tn 1983 in or. Drochia s-a dat in exploatare un edificiu, unde este

amplasata biblioteca si pana la momentul actual, evoluand in timp si transformandu-se dintr-o institutie publica de cultura care se axa pe formarea

|!


https://mded.gov.md/transparenta/64373-2/

comunitatii doar prin intermediul Cartii si a Lecturii intr-o institutie ce presteaza servicii intru formarea comunitatii drochiene prin intermediul
Serviciului Relatii cu Publicul (Sala Lectura, Oficiul Imprumut, Oficiul Tineret) si a unei filiale. Tn acest sens, anul 2012 este un an de cotitura
pentru Bibliotecd. In conformitate cu Memorandumul de intelegere din 30.10.2012 incheiat ntre Asociatia Obsteascd Reprezentanta din
Republica Moldova a Consiliului pentru Cercetari si Schimburi Internationale ,, JREX” (AO IREX Moldova) si Directia Cultura si Turism
Drochia, CIDD (Centru de Informare si Documentare Drochia), amplasat 1n incinta bibliotecii, a fost dotat cu 7 calculatoare si echipament
periferic modern. Biblioteca a devenit parte integra a Programului National de Modernizare a Bibliotecilor Publice din Republica Moldova
Novateca. oferind servicii noi utilizatorilor, acces gratuit la internet, posibilitatea documentarii Tn orice domeniu, consultarea diverselor baze de
date disponibile pe Internet etc. Pe parcursul a 6 ani echipamentul din dotare a crescut, programul Novateca oferindu-ne si alt echipament.
Valoarea totala a echipamentului donat de AO IREX Moldova/Programul Novateca in anul 2013 este de 143597 lei si 85 bani. Pentru a indeplini
cerintele minime (mobilier functional, curent electric cu impamantare, reparatie cosmetica), din bugetul Bibliotecii au fost alocati 41215 lei.

BPR ,,Iulian Filip” este unicul centru biblioteconomic pentru toate bibliotecile publice si scolare din teritoriul raionului Drochia, activitatea
caruia consta in analiza si identificarea necesitatilor de formare continua, a problemelor cu care se confruntd bibliotecarii din reteaua raionului
Drochia, proiectand obiectivele, actiunile specifice solutionarii problemelor respective.

Instruirile, organizate de CRFP Drochia, au scopul de a forma bibliotecari moderni, inovativi, de a le dezvolta competente in utilizarea TI,
sd ajute bibliotecarii sa-si Imbunatateascd si sa-si diversifice activitatea, sa ajute fiecdrei biblioteci sa-si demonstreze utilitatea si sd devina
indispensabild comunitatii.

La 14 martie 2014, prin decizia nr.1/17 din 21.02.2014 a Consiluilui raional Drochia, si cu acordul lui lulian Filip, bibliotecii publice
raionale Drochia i se atribuie numele renumitului scriitor, doctor in filologie, semanator de lumina in volume cu versuri, poeme, piese de
teatru, proze mici si proze — roman, grafician, pictor, folclorist, etc. ,,Iulian Filip”.

S-a pledat mult in perioada anilor 2012-2019 si pentru imbunatatirea spatiilor si a mobilierului de biblioteca, o alta componenta a
bibliotecii moderne, credndu-se conditii nu numai pentru desfasurarea diferitor initiative comunitare, evenimente culturale si sociale pentru toate
categoriile de utilizatori, dar si pentru livrarea de servicii pentru comunitate. A devenit o prioritate amplasarea pe zone a spatiilor de biblioteca

(lectura, agrement, lucru cu tabletele, computerele, crearea obiectelor de artizanat), astfel devenind posibila livrarea paralelad a diferitor servicii



pentru diverse categorii de membri ai comunitatii drochiene.

O realizare de succes, ce a facilitat imbunatatirea spatiilor, in 2016, participand la Proiectul National ,,Educatia mediatica prin intermediul
bibliotecilor” - 0 initiativa a IREX Europa si IREX Moldova, biblioteca a fost dotata cu un coltisor media, in care s-au procurat mese, scaune noi,
echipament tehnic: un computer si aparat de fotografiat, un panou informativ in fata bibliotecii in suma de 20000 lei.

Tot in acest an, 2016, a fost aplicarea la un concurs de Granturi pentru retelele de biblioteca, si impreuna cu 6 biblioteci rurale am
implementat SIB ,,Oameni sandatosi — comunitate s@ndtoasa”. Fondurile atrase in biblioteca — 90000 lei. Tn toate bibliotecile au fost procurat
mobilier nou: cate 2 mese si 10 scaune; aparate de fotografiat; aparate de masurat tensiune; aparat de masurat glicemia + teste si ace; Serviciul a
avut un succes mare: In rezultatul implementirii proiectului au fost informate si au obtinut cunostinte in domeniul sanatitii 1005 persoane prin
sesiuni de informare si ateliere de sanatate imbunatatindu-si calitatea vietii, cu 405 mai mult decét a fost planificat.

in 2017, Programul Novateca a selectat BPR ,,Iulian Filip” pentru replicarea SIB ,,Oameni sdnatosi — comunitate sandtoasa” in 20 biblioteci
din raioanele Donduseni, Edinet, Ocnita si Drochia, gratie carui mobilierul bibliotecii a fost innoit, fondurile atrase constituind 6556 lei.

S-au atras fonduri 1n biblioteca si filiala sa, participand la 2 editii ale Initiativei 1+1 Novateca.

Un eveniment important a fost inaugurarea Fablab Drochia, unicul laborator din nordul republicii dotat cu echipament performant:

imprimanta 3D, vinyl cuter, decupator laser, masinad de cusut si kituri de robotica (clubul Robodropia — filiala copii) a oferit oportunitati tinerilor
din intreg raionul Drochia sa se dezvolte si sa-si petreaca timpul in incinta BPR ,,Iulian Filip” Drochia. Fonduri atrase - 176 000 lei(10000$).

Tn anul 2021 a fost lansat proiectul ,,Bibliotecile aduc schimbarea in comunitate in timpul crizei refugiatilor” implementat de Centrul de Drept
al Femeilor in parteneriat cu Asociatia Bibliotecarilor din Republica Moldova cu suportul financiar al International Rescue Committee.
Beneficiarii proiectului: persoanele refugiate din Ucraina, in special femei si copii, comunitatea locala.

In cadrul acestui proiect a fost amenajati o incipere special, un spatiu sigur, care este 0 oazi de liniste si relaxare pentru femei, fete, copii.
Spatiul este dotat cu mobilier nou: rafturi pentru carti, doua fotolii, o canapea, o masa, set de masute si scaunele pentru copii, televizor, un laptop,
imprimanta, trei tablete, trei seturi de casti, carti interesante si jocuri de masa pentru copii si adolescenti. Aici refugiatii isi gaseau alinare citind
carti, navigand pe Internet. Copiii primesc o deosebita satisfactie de la jocurile de masa, cartile frumos ilustrate, cu un continut atractiv.



Beneficiarii au avut parte de diverse activitati:

- Suport de informatii cu referire la serviciile de asistenta specializata;

- Sesiuni informative, educative si creative pentru femeile si copiii refugiati din Ucraina;
- Organizarea grupurilor de suport, cu implicarea unui psiholog;

- Oferirea pachetelor cu produse de prima necesitate pentru femeile cu venit redus;

- Activitati pentru copii $i tineri;

- Activitati pentru femei

In total au fost realizate 54 activitati, au fost inregistrati 645 beneficiari unici.

Tot in acest an a fost lansata campania de promovare a creatiei iuliene ,,FILIPIADA” care a ajuns anul acesta la a VI-a editie. Festivalul

include mai multe concursuri:

1. Concursul ,,Cel mai bun povestas” (pentru adulti si tineret);
2 Concursul ,,Cel mai original desen ” dupa operele iuliene;
3. Prezentarea unui personaj din creatia iuliana;

4 Concursul ,,Poezia iuliana in a muzicii naframa”;

5 Concursul filmului de promovare a creatiei iuliene;

6. Program etno-folcloric ,,De la Filip adunate...”

7. Galeria cu minuni (expozitie online a lucrarilor handmade pe motive iuliene, desene, portrete, aplicatii, broderii, cusut in biser, gravare in
lemn, portrete etc.);

8. Concursul ,,Cel mai original eseu despre personalitatea din localitatea ta”

In cadrul acestui festival au participat peste 2600 de participanti din mai multe raioane, au fost inregistrati peste 326 de cititori noi si au fost
imprumutate 1836 carti ale autorului Tulian Filip.

O alta realizare a anului 2025 a fost proiectul ,,Eminescu — Armonii culturale”, realizat prin Programul National ,,Acces la cultura”. in cadrul

acestui proiect a fost organizat concursul ,,Voci eminesciene — Poezie si muzica pe aripi de vers”. Castigatorii acestui concurs au avut parte de o

excursie Tn Romania, la Botosani si Ipotesti, cu genericul — ,,Pe urmele lui Eminescu”. In aceastd excursie, elevii au avut ocazia sa paseascad pe



locurile unde a copildrit marele poet. La activitatile organizate au participat peste 300 de utilizatori ai BPR ,,Iulian Filip”. Am avut invitati critici

eminescologi precum Maria Sleahtitchi si Lucia Turcanu, ceea ce a dat un plus valoare activitatilor.

Toate aceste realizari au fost spre beneficiul comunitatii drochiene, o altd prioritate n activitatea Bibliotecii. In acest sens, in ultimii ani,
Biblioteca a pledat pentru formarea publicului drochian atat prin intermediul evenimentelor culturale, cat si prin intermediul serviciilor de
biblioteca. In anul 2025, Biblioteca a organizat 209 evenimente culturale (3961 de participanti). A crescut si numarul serviciilor de biblioteca
livrate pentru comunitatea drochiana, biblioteca livrand o gama variata de servicii intru formarea comunitatii drochiene: e-Guvernare, facilitarea
procesului de incadrare in campul muncii, sdnatate, comunicare si socializare, formarea competentelor IT, educatie mediatica, dezvoltarea
abilitatilor creative ale copiilor prin intermediul aplicatiilor de pe tableta, facilitarea procesului de imbatranire activa, integrarea persoanelor

defavorizate.

Numarul de training-uri, ateliere pentru dezvoltarea profesionala organizate in anul 2025 este de 260 ore, la care au participat bibliotecarii
din retea.

Pentru a asigura calitatea serviciilor livrate, Biblioteca este mereu in cautarea de parteneri noi. Printre acestia pot fi mentionati: Centrul de
cultura Drochia, Centrul Medicilor de Familie, Agentia Teritoriald de Ocupare a Fortei de Munci, Directia Invatimant, Asociatia Obsteasci
,Russcaia obscina”, Centrul de Sanatate Prietenos Tinerilor ,,Ana”, Centrul de tineret, Liceele (4) si gimnaziul din oras, Colegiul de Studii
Integrate ,,C. Stere”, Consiliul Raional al Tinerilor din raionul Drochia, Asociatia educativa a copiilor ortodocsi ,,Clopotnita”, recent am incheiat
un acord de colaborare cu AO , Mostenitorii”, in cadrul proiectului ,,Imbunitatirea calificarii profesionale si a oportunititilor de angajare pentru
refugiatii ucraineni”. Aportul nostru va fi prin organizare unui curs de educatie digitald pentru persoane refugiate si din familii defavorizate,
facilitand astfel procesul de angajare in cAmpul muncii. In urma acestui proiect biblioteca va beneficia de o imprimanti, o canapea, masa cu
scaune, microunda si fierbator electric.

In ceea ce priveste resursele informationale ale Bibliotecii, o alti componenti a bibliotecii moderne, la 1 ianuarie 2026, colectia
Bibliotecii constituie 73362 de documente. Cu referintd la dezvoltarea acestora, in ultimii ani, Biblioteca a pledat pentru mentinerea unei rate

inalte a numarului de titluri si de exemplare de editii periodice abonate si achizitionarea de cirti prin eficientizarea bugetului institutiei. In anul



2025 Consiliul Raional Rochia a alocat 60000 lei pentru achizitie. Cu parere de rau, bugetul oferit este foarte mic, rata de innoire a colectiilor
constituind 90 ani, recomandat fiind de IFLA/UNESCO — 7 — 10 ani.

Toate aceste realizari au fost posibile gratie prezentei unei echipe de bibliotecari, care au constientizat ca o biblioteca moderna poate fi
construitd doar prin efort comun si dezvoltare continud a competentelor profesionale. Instruirea/dezvoltarea competentelor profesionale ale
angajatilor bibliotecii intotdeauna a fost si raméane a fi o prioritate pentru biblioteca publica raionald, deoarece numai un profesionist adevarat
poate face fata cerintelor contemporane de formare ale publicului drochian. Multitudinea de subiecte abordate in ultimii ani, numarul de activitati
educationale organizate, dar si numarul de participanti la acestea, sunt un argument forte n favoarea celor expuse anterior. Biblioteca a pledat
mult si pentru schimbarea paradigmei bibliotecarului, acesta realizand ca numai un bibliotecar format, cu viziuni moderne, are capacitati si
abilitati de a activa avand parteneri si stabilind niste colaborari spre beneficiul comunitatii si al domeniului, de a atrage voluntari pentru a
imbunatati calitatea serviciilor livrate. Doar un bibliotecar cu cunostinte moderne depune efort pentru a atrage investitii extrabugetare, pentru a
aduce plusvaloare Bibliotecii si comunitatii.

2.1 PREZENTAREA BIBLIOTECII

MISIUNEA

BPR Drochia ,,Iulian Filip” ca bibliotecd modernd ofera membrilor comunitatii acces liber la patrimoniul bibliotecii, prin serviciile sale
inovative oferd acces liber la informatie, instruire, culturd, recreere, comunicare si socializare tuturor membrilor comunitdtii drochiene, presteaza
servicii diversificate si calitative tuturor beneficiarilor sdi, pentru imbunatatirea vietii fiecdrui membru comunitar in parte si a societdtii In

ansamblu.

VALORILE PROFESIONALE ALE BPR ,,IJULIAN FILIP”:
e Competenta si profesionalism
e Responsabilitate si transparenta
e Schimbare si modernizare

e Promovare si implementare



Creativitate si diversitate
Perseverenta si amabilitate
Activism si colaborare

Demnitate

VIZIUNEA

BPR ,,Iulian Filip” Drochia - un centru comunitar functional si atractiv, lider in prestarea serviciilor prin intermediul colectiilor si

tehnologiilor moderne, a parteneriatelor pe care le-am dezvoltat. Biblioteca isi asuma rolul de lider in oferirea beneficiilor pentru modernizarea

progresiva a societatii si vietii culturale, pentru a transforma orasul nostru intr-o comunitate culturald onorabila, activa, dinamicd, motivata,

eficienta.

PRINCIPIILE STRATEGIEI:
e Orientarea activitatii spre cresterea calitatii vietii;

e Succesul misiunii noastre trebuie sa se manifeste prin simtul raspunderii in indeplinirea obligatiilor asumate si prin perseverenta la
toate etapele realizarii strategiei.
e Realizarea de parteneriate in procesul de activitate al bibliotecii.

2.2. Indicatorii de performanta in baza Raportului analitic al Bibliotecii pentru anul 2025

Nr. | Denumirea indicatorului Obiectiv Cuantumul
d/o indicatorului
1. | Spatiile pentru public per persoand | Evaluarea importantei bibliotecii ca loc de studiu, intalniri, centre de | 20 m?
invatare; suportul institutiei pentru aceste sarcini
2. | Locuri de lucru pentru public per | Evaluarea disponibilitatii locurilor pentru utilizatori in biblioteca 1
persoana
3. | Rata de circulatie Evaluarea nivelului global de utilizare a unui fond de imprumut 0,7
4. | Tmprumut pe cap de locuitor Rata de utilizare a colectiilor de biblioteca de catre populatia servitd de | 18
aceasta
5. | Rata de innoire a colectiei 76 ani
6. | Intrari in biblioteca pe cap de | Evaluarea capacitatii bibliotecii de a atrage utilizatorii pentru a-i oferi | 6
locuitor serviciile sale.




7. | Rata de participare la activitatile | Evaluarea interesului manifestat de populatia servita fatd de activitatile | 1344
organizate de biblioteca (per | organizate de biblioteca.
persoand)
8. | Numarul de participari la orele de | Evaluarea capacitatii bibliotecii de a ajunge la utilizatori, organizand | 56
instruire (per persoana) actiuni de instruire
9. | Procentul de frecventare de catre | Evaluarea reusitei bibliotecii in a contacta si atrage populatia tinta. 23%
populatia tinta
10. | Cost per imprumut Evaluarea costului serviciilor de bibliotecd in functie de numarul de | 33 lei
Tmprumut
11. | Costul achizitiilor per imprumut Evaluarea costului achizitiilor per imprumut. Eficienta politicii de | 0,24 lei
dezvoltare a colectiei orientate spre utilizatori
12. | Cost per utilizator Evaluarea costului serviciilor de biblioteca in ceea ce priveste numarul de | 829 lei
utilizatori
13. | Numarul de ore formare per angajat | Evaluarea perfectionarii competentelor personalului de biblioteca prin | 130 ore
participarea la orele de instruire
14. | Procentul din bugetul bibliotecii | Masurarea partii bibliotecii in interiorul structurii organizationale si
provenit din subventii speciale sau | evaluarea aportului financiar al institutiei
din resurse proprii

2.3.Analiza satisfactiei utilizatorilor

In perioada noiembrie-decembrie 2025 s-a realizat un sondaj de opinie a utilizatorilor BPR ,,Iulian Filip”.

chestionarului, am tinut cont de includerea urmatoarelor aspecte relevante pentru studiul nostru:

in ce masura cei chestionati cunosc serviciile pe care le ofera BPR ,,Iulian Filip”;

in ce masura sunt ele utilizate;

care este relevanta colectiilor de biblioteca;

felul in care apreciaza subiectii relatia bibliotecar-utilizator;

sugestii pentru Tmbunatatirea activitatii bibliotecii.

Tn elaborarea



La sondaj au participat 70 respondenti, dintre care sub 18 ani — 20,6%; 18-25 ani — 11,8%; 26-35 ani — 14,7%; 36-50 ani — 26,5%;

peste 50 ani — 26,5%. In raport cu genul avem urmitoarea configuratie: feminin — 77,9%; masculin — 22,1%).

1.

Datele obtinute din sondajele privind frecventa vizitelor la biblioteca noastra oferd o imagine complexa asupra obiceiurilor de lecturd si
a interesului pentru informatie al publicului nostru. 17,1% de respondenti viziteaza biblioteca zilnic, 20% - saptdmanal, 42,9% - lunar si
20% - au raspuns ca viziteaza biblioteca mai rar de o data pe luna.

Peste 80% dintre respondenti apreciazd diversitatea resurselor ca fiind buna sau foarte buna reprezintd un rezultat pozitiv, reflectand
eficienta eforturilor dedicate construirii unei colectii variate si relevante pentru comunitatea utilizatorilor. Aceste rezultate demonstreaza
ca strategia adoptatd panad acum este eficace, contribuind la satisfacerea nevoilor de informare si cercetare. Cu toate acestea, trebuie sa
acordam atentie si feedback-ului critic. Procentul de 14,3% dintre respondenti care considera oferta nesatisfacatoare indica existenta
unor lacune ce necesita interventie.

Opinia respondentilor privind diversitatea resurselor informationale subliniaza necesitatea unei monitorizdri continue si a unei
actualizari periodice a colectiei, astfel incat sa reflecte mai bine cerintele utilizatorilor si sa raspundd dinamicilor de schimbare a
intereselor lor.
Analiza actualitatii colectiilor de carte si a altor materiale a relevat cd majoritatea utilizatorilor percep colectiile fie ca fiind actuale, fie
partial depasite. Aceastd constatare oferd o perspectivd echilibratd asupra situatiei si subliniazd necesitatea adoptarii unei strategii
proactive in gestionarea si actualizarea colectiilor. Procentul de 78,6% dintre respondenti care considera colectiile actuale, sau doar
partial depasite (17,1%) este un semnal incurajator. Acest rezultat reflectd eforturile continue depuse pentru a mentine colectiile
relevante si adecvate nevoilor utilizatorilor, fiind un indicator al succesului strategiilor implementate pana acum.

La intrebarea Ce tipuri de resurse consultati cel mai des? se observa ca utilizatorii bibliotecii manifesta o preferintd majoritara pentru
cartile tiparite, acestea fiind alese de 53 de respondenti. Pe locurile urmatoare se situeaza revistele si ziarele, preferate de 25 de
persoane, si resursele electronice, utilizate de 23 de respondenti. Aceastd distributie a preferintelor reflectd o combinatie interesanta intre

adaptarea la era digitala si o apreciere constantd pentru formatul clasic al cartii.



10.

Accesibilitatea serviciilor bibliotecii reprezintd un aspect important pentru atragerea si fidelizarea utilizatorilor. Rezultatele sondajului
demonstreaza cd majoritatea utilizatorilor percep accesibilitatea serviciilor noastre ca fiind foarte bunad (56,7%) sau buna (35,7%).
Aceste procente reflectd eforturile depuse pentru a asigura un program de functionare convenabil si o locatie accesibila, care sa raspunda
nevoilor comunitatii.

Un procent impresionant de 92,9% dintre respondenti a oferit o evaluare pozitiva a atitudinii personalului bibliotecii, dintre care 58,6%
au considerat-o foarte prietenoasa, iar 34,3% au descris-o ca prietenoasa si utila. Aceste rezultate reflectd eforturile personalului de a
crea un mediu cald, primitor si orientat spre nevoile utilizatorilor.

Conform raspunsurilor oferite de participanti, accesul la Internet in bibliotecd este considerat satisfacator de majoritatea utilizatorilor.
Astfel, 39,1% dintre respondenti au evaluat conexiunea ca fiind foarte satisfacatoare, iar 53,6% au considerat-o satisfacatoare, ceea ce
reflecta un grad ridicat de apreciere.

Biblioteca Publicd Raionala ,,Iulian Filip” se prezinta ca un important centru cultural, dedicat promovarii unui spectru larg de activitati
pentru toate categoriile de varsta si interese. Conform raspunsurilor obtinute, 65,7% dintre respondenti au afirmat ca participa la aceste
activitati, ceea ce reflectd un interes semnificativ pentru oferta bibliotecii.

La Tntrebarea Ce tip de evenimente si activitati ati dori sa fie organizate mai des? observam un interes semnificativ pentru o gama
variata de evenimente, dupd cum arata si rezultatele prezentate in Figura 2.8. Astfel, 32,9% dintre respondenti prefera cluburile de
lecturd, 28,6% opteaza pentru atelierele creative, iar 25,7% sunt atrasi de conferinte si seminarii.

La final utilizatorii au exprimat sugestii pentru imbunatatirea serviciilor bibliotecii, cum ar fi achizitionarea de carti electronice,
organizarea de intdlniri cu scriitori §i imbunatatirea spatiului fizic, ceea ce subliniazd importanta acorddrii unei atentii deosebite
feedback-ului primit. Aceste sugestii sunt importante pentru evolutia bibliotecii, oferind informatii valoroase despre asteptarile si
nevoile utilizatorilor. Ascultandu-le opiniile, bibliotecarii pot identifica atat aspectele care functioneaza bine, cat si acele domenii care

necesita Tmbunatatiri, iar astfel se pot lua decizii fundamentate pentru optimizarea serviciilor.



2.3 ANALIZA SWOT A BIBLIOTECII

Puncte tari

Puncte slabe

Biblioteca Publica Raionala ,,Iulian Filip” este un centru cultural
cu indelungata traditie;

beneficiaza de increderea comunitatii, care utilizeaza deja de
serviciile oferite si se adreseazd bibliotecii pentru rezolvarea
problemelor profesionale sau personale;

accesul facil la sediul institutiei prin plasarea acestui in centrul
orasului;

servicii de informare si documentare pentru toatd comunitatea
indiferent de varstd, dezvoltarea unei structuri a colectiilor de
publicatii cu caracter enciclopedic;

este una dintre cele mai frecventate institutii de culturd din raion,
este de asemenea singura institutie de informare si documentare
avand colectii enciclopedice de aceste dimensiuni;

informatizarea constituie un avantaj, iar accesul gratuit la internet
conferd un sprijin real pentru toti acei locuitori care nu au acces
de acasa la informatie;

organizeaza informatia pe criterii clare de domenii si nivele de
competenta si asigura acces nediscriminatoriu la informatie;

ofera suportul infodocumentar pentru invatarea §i cercetarea

stiinfifica, in conditiile Tn care peste jumatate dintre utilizatorii

Lipsa spatiilor in perspectiva dezvoltarii colectiilor si cresterii
numarului activitdtilor culturale;

Achizitie de documente insuficienta, atat ca numar cat si ca titluri;
Colectii invechite, continuturi depasite fizic si moral;

Biblioteca nu este vazutd ca o prioritate a dezvoltarii locale, fiind
singurul element care poate sustine instruirea dupa terminarea unei
structuri de invatamant, si care poate largi orizontul persoanei care
beneficiaza de serviciile acesteia de informare cu implicare directa
in dezvoltarea economicd a comunitatii;

Mediul de afaceri are o implicare redusa in sustinerea activitatilor
cultural-sociale organizate de biblioteca publica;

APL local finanteazd doar cheltuielile salariale s1 minim
functionale, neacordand sustinere suficientd pentru achizitii de
carte si echipament, pentru organizarea activitdtilor culturale,
exceptie facand doar cateva activitati de nivel raional.
Neconcordanta statelor-tip ale Bibliotecii cu conceptul de
bibliotecd moderna

Investitii insuficiente in dezvoltarea profesionala;

Resurse informationale insuficiente si invechite

|§



activi ai bibliotecii sunt elevi si studenti;

acces gratuit la internet pe statii de lucru si acces wireless pentru
calculatoarele personale ale utilizatorilor la sediul central si la
filiala copii;

ofertd culturald de programe, proiecte, evenimente, actiuni
culturale in raport cu nevoile culturale si categoriile de varsta ale
publicului;

afilierea la asociatia profesionald ABRM;

disponibilitate pentru realizarea unor parteneriate capabile sa
asigure suportul info-documentar necesar procesului de
invatamant, activitatilor si educatiei cultural-artistice, proiectelor
si programelor comunitare;

beneficiaza de mai multi ani de un site propriu, care ii permite sa
fie In legatura permanent cu utilizatorii;

capacitate bund de atragere de resurse prin financiare prin
proiecte;

buna colaborare cu APL 1n vederea obtinerii sprijinului logistic,
financiar, de consiliere necesar;

profesionalismul §i diversitatea specializarii angajatilor, garantie

ca fiecare solicitare va fi tratatd cu seriozitate si competenta;

Oportunitati

Amenintari

dezvoltarea continud a activitatii In care sunt implicati voluntari,

politica de resurse umane afecteazd grav dezvoltarea serviciilor de




reprezintd o modalitatea de responsabilitate sociala fiind un castig
pentru comunitatea locala;

parteneriate cu institutii de culturd de pe raza raionului: muzee,
centre si asociatii culturale, si cu institutii de Invatamant de toate
nivelele: licee, scoli generale, gradinite;

parteneriate cu

asociatii culturale din Republica Moldova si

Romania;

biblioteca;

resurse financiare relativ reduse, in conformitate cu politica fiscala
adoptata la nivel national;

fenomenul de scaderea numarului de utilizatori ai serviciilor
traditioanle de biblioteca la nivelul sistemului national de biblioteci
publice;

absenta programelor nationale sau internationale de investitii pentru

dezvoltarea  si modernizarea serviciilor de biblioteca prin
incadrarea Bibliotecii Tn procesul de implementare a Obiectivelor
pentru Dezvoltare Durabila (ODD)2030

piata largad de utilizatori, datorata si atitudinii flexibile in relatia cu

spatii si dotari;
e piata fluida cu tendinte de scadere a consumului de carte in raport cu
celelalte oferte de informare si de ocupare a timpului liber.

comunitatea: e interesul din ce In ce mai scazut al publicului pentru lectura

III. DIRECTII STRATEGICE DE DEZVOLTARE A BIBLIOTECII PUBLICE RAIONALE ,IULIAN FILIP” DROCHIA
PENTRU ANII 2026-2030

DIRECTIA STRATEGICA 1. Dezvoltarea si diversificarea serviciilor inovative de biblioteci ca bazii pentru dezvoltarea comunititii
drochiene prin sustinerea (ODD)Obiectivelor de Dezvoltare Durabila 2030 si livrarea a cel putin 10 servicii anual.

Evaluarea necesitatilor utilizatorilor si non-utilizatorilor bibliotecii reprezinta un concept-cheie, care sta la baza dezvoltarii si imbunatatirii
ofertei, totodata fiind o justificare a serviciilor existente. Serviciile de bibliotecd vor fi in corelatie cu Obiectivele de Dezvoltare Durabild 2030 si,
totodati, cu necesititile comunitatii drochiene. In ceea ce priveste serviciile prestate, biblioteca se va axa, in primul rand, pe servicii de alfabetizare

digitala a comunitatii drochiene, accentul fiind pus pe alfabetizarea digitala a varstnicilor. Serviciile pentru varstnici vor fi prioritare si pentru

urmatorii ani, biblioteca avand o experientd buna in facilitarea procesului de Tmbatranire activd a membrilor comunitétii drochiene. Totodata,



biblioteca va evalua periodic necesitatile de formare a altor categorii de utilizatori si non-utilizatori ai bibliotecii si va presta anume acele servicii
pe care acestia le necesita.

Biblioteca va presta comunitatii drochiene, in perioada 2026-2030, servicii de socializare si comunicare, servicii publice electronice, servicii
de sanatate, dezvoltare a abilitatilor creative, incadrare in campul muncii si utilizarea platformelor on- line pentru o cariera de succes, servicii de
dezvoltare a competentelor de utilizare a presei on-line § descarcarea cartilor electronice si servicii de cultura a informatiei.

In scopul eficientizarii serviciilor livrate si asigurarii calititii acestora, vor fi incheiate parteneriate cu institutii si persoane initiate in
subiectele propuse. Avand deja o experienta in atragerea voluntarilor n procesul de livrare a serviciilor de bibliotecd, in urmatorii ani se va pleda
pentru extinderea numarului de voluntari ai Bibliotecii.

Obiectiv specific 1. Prestarea serviciilor de alfabetizare digitala

Obiectiv specific 2. Prestarea serviciilor publice electronice

Obiectiv specific 3. Prestarea serviciilor de socializare si comunicare.

Obiectiv specific 4. Prestarea serviciilor de sanatate

Obiectiv specific 5. Prestarea serviciilor de dezvoltare a abilitatilor creative

Obiectiv specific 6. Prestarea serviciilor de dezvoltare a abilitatilor creative cu ajutorul tehnologiilor (FabLab)

Obiectiv specific 7. Prestarea serviciilor de incadrare in campul muncii si utilizare a platformelor on-line pentru o carierd de succes

DIRECTIA STRATEGICA 2 .Organizarea unei game cat mai variate de evenimente culturale si extinderea ratei de atragere a
comunitatii drochiene la evenimentele culturale prin desfisurarea in perioada 2026-2030 a cca. 200 de activitati anual
Biblioteca va evalua periodic necesitatile de culturalizare a drochienilor si va organiza evenimente culturale diferite ca forma si ca
subiecte. Biblioteca va organiza evenimente culturale de promovare a Cartii si a Lecturii, de valorificare a operelor scrise ale scriitorilor
cunoscuti si mai putin cunoscuti comunitatii, de comemorare a personalitdtilor marcante, in special continuidnd proiectul ,,Acasa spiritului
nostru”, care are scopul promovarii personalitdtilor notorii drochiene, vom continua traditia desfasurand alte editii ale festivalului FILIPIADA

si vom celebra sarbatorile nationale si internationale.



Biblioteca se va incadra in evenimentele organizate la nivel raional si la nivel de tara. Vor fi eficientizate metodele de incadrare a
Bibliotecii in Campania Nationala ,,Sa citim impreuna”, Programul national LecturaCENTRAL si altele.

Se va opta pentru organizarea lecturilor in glas si a lecturilor publice de vard, pentru invitarea personalitatilor cu renume la aceste
evenimente, ceea ce va da o semnificatie mai inalta conceptului de lectura si importantei acesteia pentru informare si culturalizare, accentul
fiind pus pe copii si tineret.

Obiectiv specific 1. Desfasurarea evenimentelor culturale de promovare a Cartii si Lecturii, de valorificare a operelor literare de
valoare din literatura universala

Obiectiv specific 2. Desfasurarea evenimentelor de marcare a zilelor comemorative si a personalitatilor, de celebrare a sarbatorilor
nationale si internationale etc.

Obiectiv specific 3. Realizarea activitatilor culturale in cadrul proiectului cultural ,,Acasa spiritului nostru”.

Obiectiv specific 4. Participarea Bibliotecii la evenimente culturale si cele de promovare a Cartii si Lecturii organizate la nivel de raion
si la nivel de tara.

Obiectiv specific 5. Desfasurarea lecturilor in glas

Obiectiv specific 6. Desfasurarea lecturilor publice de vara

Obiectiv specific 7. Utilizarea formelor inovative de atragere a generatiei in crestere la lecturd: aplicatii de pe tableta, lecturi

teatralizate, ateliere de creatie in baza operelor citite etc

DIRECTIA STRATEGICA 3. DEZVOLTAREA, PROMOVAREA SI SUSTINEREA SERVICIILOR DE COMUNICARE A
RESURSELOR INFORMATIONALE PRIN FURNIZAREA ANUALA A CCA. 100 MII DE EXEMPLARE.

Intru realizarea directiei strategice date, Biblioteca va pleda pentru dezvoltarea unor colectii variate, in conformitate cu necesititile
informationale ale comunitatii drochiene si prevederile Legii RM nr. 160 din 20.07.2017 cu privire la biblioteci, dat fiind faptul ca una din

prioritdtile profesionale ale anului 2026 este ,,Strategii si practici de achizitie si dezvoltarea colectiilor intr-o perioada in continud schimbare”.



Tn acest context, vom imbunitati managementul si marketingul achizitiilor; vom diversifica structura colectiilor conform necesitatilor
membrilor comunitdtii; vom cauta oportunitati externe de completare a colectiilor; vom evalua si analiza resursele informationale ale bibliotecii
si le vom reaseza conform cerintelor membrilor comunitatii; vom aplica strategii si practici de casare/excludere din colectiile bibliotecii a
publicatiilor uzate fizic si moral; vom creste impactul colectiilor asupra procesului de culturalizare, educatie, cercetare si inovare; vom dezvolta
capacitatile personalului in domeniul achizitiilor si dezvoltarii colectiilor.

Biblioteca va continua procesul de constituire a unei colectii enciclopedice pe suport hartie si in format digital. In procesul de dezvoltare
a colectiilor, Biblioteca va tinde spre respectarea identitatii culturale si lingvistice a comunitatii. Politica de dezvoltare a resurselor
Informationale (PDRI) va fi orientatd spre achizitionarea resurselor informationale din surse bugetare, in conformitate cu art. 40 alin. (3) din
Legea RM nr. 160/2017 cu privire la biblioteci. Totodata, se va pleda pentru dezvoltarea colectiilor prin abonare si donatii, Tn conformitate cu
necesitatile de informare a utilizatorilor si non-utilizatorilor Bibliotecii.

Prioritard pentru Biblioteca va fi dezvoltarea colectiilor pentru copii, adolescenti si tineri. In urma analizei refuzuri cititorilor, au fost
depistate serioase lacune la capitolul ,,Carti pentru curricula scolard” (acestea fie ca lipsesc, fie ca sunt intr-un singur exemplar). De aceea,
Biblioteca va opta pentru completarea colectiilor cu cartile autorilor ale caror opere sunt studiate conform curriculei scolare. Totodata, va opta si
pentru achizitionarea unor lucrdri in afara orelor de curs, dar solicitate de cititori - beletristica, capodopere ale literaturii nationale ti universale,
enciclopedii etc.

Se va pleda pentru achizitionarea unui spectru cat mai variat de carti pentru copii, beneficiarii filialei copii, Intr-un format modern si
atragator, si jocuri cognitive, cu un continut ce corespunde varstei si care contribuie la dezvoltarea personalitatii.

Prioritare Tn perioada ce urmeaza sunt:

» Inregistrarea in baza de date SIBIMOL anual a 1500 resurse documentare din colectiile Bibliotecii, fapt ce ofera utilizatorilor un
punct de acces unic si rapid la colectiile tuturor bibliotecilor din republica, indiferent de locul de trai, iar Biblioteca astfel isi promoveaza
colectiile.

» utilizarea metodelor inovative de promovare a Lecturii;



* dezvoltarea metodelor de marketing pentru promovarea resurselor informationale.

Obiectivul specific 1. Implementarea politicilor de dezvoltare a resurselor informationale(PDRI)

Obiectivul specific 2.Dezvoltarea colectiilor enciclopedice pe suport hartie si in format digital, conform viziunii si specificului
bibliotecii , si conform alin. (3) art. 40 din Legea RM cu privire la biblioteci nr. 160 din 20.07.2017

Obiectivul specific 3. Satisfacerea necesitatilor informationale ale utilizatorilor de diferite categorii

Obiectivul specific 4. Sporirea calitatii resurselor informationale ale bibliotecii

Obiectivul specific 5. Asigurarea accesului la colectii fara discriminare a tuturor membrilor comunitatii

- cei mai tineri cititori,

- elevi si studenti

-comunitatea de intelectuali, profesori

DIRECTIA STRATEGICA 4. Demonstrarea valorii Bibliotecii — 0 prioritate Tn activitate. Asigurarea, in perioada 2026-2030, a
procesului de promovare a serviciilor livrate de Bibliotecia. Continuarea, in perioada 2026 - 2030, a procesului de evaluare a
necesitatilor de formare a comunitatii si impactului ofertei Bibliotecii asupra comunitatii.

Pentru a se mentine in atentia comunitatii si a provoca interesul unor noi segmente de public, biblioteca are nevoie de o promovare
continud si eficientd. Biblioteca trebuie sa-si imbunatateasca si sa-si mentind imaginea, sa informeze si sd convinga asupra rolului sau in
comunitate, sa reaminteasca utilizatorilor actuali si potentiali despre functia Bibliotecii si serviciile ei. Fiind incadratd in activititi de
promovare, Biblioteca atrage noi utilizatori si sporeste cererea pentru oferta sa, totodatd, mentine si fidelitatea actualilor beneficiarilor. Tn
perioada 2026-2030, Biblioteca va pleda pentru urmatoarele modalitati de realizare a promovarii: campanii de promovare, publicitate pe
retelele de socializare, elaborarea si distribuirea brosurilor, pliantelor, fluturasilor, posterelor, infograficelor, calendarelor etc., amplasarea
panourilor informationale, organizarea expozitiilor mobile, activitatilor stradale (flash-moburi), promovarea in cadrul schimbului de

experienta, colaborare cu mass-media.



Tn timpul n care societatea este intr-o modernizare informationald continui, argumentarea valorii Bibliotecii, prin impactul ei atat
asupra fiecarui membru al comunitétii, este foarte actuala acum. Biblioteca trebuie sd-si masoare succesul si sd-si demonstreze importanta si
impactul.

Tn perioada 2026-2030, in scopul reflectirii influentei acesteia si a serviciilor prestate de ea asupra persoanelor si/sau asupra societatii,
beneficiul acestora, in temeiul Standardului Moldovenesc SM ISO 16439:2018 ,Informare si documentare. Metode si proceduri pentru
evaluarea impactului bibliotecilor”, Biblioteca va utiliza metode de evaluare a impactului Bibliotecii si a serviciilor prestate, conform acestui
Standard: metoda deductiei, analiza datelor de iesire, analiza indicatorilor de performanta ai Bibliotecii, nivelul satisfactiei utilizatorilor,
solicitarea, observarea.

Obiectivul specific 1. Promovarea ofertei Bibliotecii prin intermediul retelelor de socializare

Obiectivul specific 2. Promovarea ofertei Bibliotecii prin intermediul mass- mediei

Obiectivul specific 3. Promovarea ofertei Bibliotecii prin intermediul pliantelor, fluturasilor, posterelor, infograficelor si calendarelor

Obiectivul specific 4. Evaluarea necesitatilor comunitatii in serviciile livrate de Biblioteca

Obiectivul specific 5. Evaluarea impactului Bibliotecii asupra utilizatorilor

DIRECTIA STRATEGICA 5. Dezvoltarea capacititilor personalului din biblioteci: invitare orientati, dezvoltare profesionals,
oportunitati pentru reteaua Drochia. Asigurarea procesului de formare/dezvoltare a competentelor profesionale ale bibliotecarului
modern in conformitate cu necesititile de formare a comunititii, in perioada 2026-2030.

In conformitate cu Regulamentul privind activitatea metodologica in cadrul sistemului national de biblioteci din Republica Moldova
(Ordinul Ministerului Culturii nr. 2 din 13.01.2016), BPR ,,Iulian Filip” Drochia este Centru Biblioteconomic Teritorial, care asigura functiile
de gestionare metodologicd, organizatorica, analitica, informativa, formativa, consultativa si asistenta metodologica pentru toate subdiviziunile

si filiala Bibliotecii si pentru bibliotecile publice din teritoriul raionului Drochia. In perioada 2026-2030, activitatea Centrului se va axa pe:



» gestionarea metodologicd a angajatilor de bibliotecd ai retelei Bibliotecii si bibliotecilor publice din raionul Drochia in
conformitate cu noul cadru de reglementare a activitatii bibliotecilor publice din Republica Moldova, indicatorii statistici, indicatorii de
performanta si indicatorii de impact;

» coordonarea activitatilor de cercetare si evaluare;

* coordonarea procesului de pregatire si livrare a serviciilor.

Tn perioada 2026-2030, ca si in anii precedenti, formarea/dezvoltarea bibliotecarilor va fi primordiald pentru Biblioteci. Vor fi in
permanenta evaluate necesitdtile de formare ale bibliotecarului, vor fi organizate programe de integrare a noilor angajati, iar bibliotecarii cu
vechime in munca vor beneficia de oferte educationale elaborate in conformitate cu necesitatile comunitatii si ale bibliotecarului. Biblioteca va
pleda si pentru formarea/dezvoltarea bibliotecarului modern, beneficiind de ofertele educationale ale altor institutii de profil. De asemenea, se
va opta si in continuare pentru formarea bibliotecarilor prin participare la cursurile de specializare/recalificare organizate de catre Universitatea
de Stat din Republica Moldova, in conformitate cu articolele 14 si 16 din Regulamentul privind modul de conferire a categoriilor de calificare
personalului de specialitate din biblioteci (Ordinul nr. 17 din 05.02.2015 al Ministerului Culturii RM).

Tn calitatea sa de Centru Biblioteconomic Teritorial, Biblioteca va organiza reuniuni profesionale pentru bibliotecarii bibliotecilor
publice din raionul Drochia, la necesitate si pentru bibliotecarii scolari din raion in scopul consolidarii retelei de biblioteci publice.

In acest sens, bibliotecarii vor fi ghidati in elaborarea metodologiilor serviciilor livrate si scenariilor evenimentelor organizate.
Bibliotecarii din retea vor fi informati despre toate evenimentele si noutdtile domeniului bibliologic.

Obiectivul specific 1.Informarea angajatilor de profil ai retelei Bibliotecii despre modificarile in cadrul legislativ-normativ din
domeniul biblioteconomic si despre noile acte de nivel local de reglementare a activitatii Bibliotecii

Obiectivul specific 2.Evaluarea necesitatilor de formare ale bibliotecarului

Obiectivul specific 3.0rganizarea activitatilor de formare/dezvoltare a competentelor bibliotecarului modern

Obiectivul specific 4.Acordarea suportului metodologic bibliotecarilor in procesul de colectare a indicatorilor statistici, indicatorilor de
performantd si indicatorilor de impact

Obiectivul specific 5.Coordonarea procesului de evaluare a necesitatilor utilizatorilor si non- utilizatorilor Bibliotecii



Obiectivul specific 6.Coordonarea procesului de evaluare a impactului Bibliotecii asupra utilizatorilor

Obiectivul specific 7. Elaborarea metodologiilor si coordonarea procesului de pregatire a serviciilor livrate.

DIRECTIA STRATEGICA 6. Centrarea pe tehnologiile informationale

In secolul XXI este greu si ne imaginim o biblioteca lucrand eficient fard a utiliza tehnologiile de informare si comunicare. Integrarea
la implementarea unor servicii moderne, cat si la modernizarea serviciilor traditionale. Intr-o perioada cand motoarele de ciutare, retelele
sociale, site-urile comerciale se intrec in oferte de tot felul pentru a capata atentia si timpul utilizatorilor, Biblioteca va face eforturi
extraordinare pentru a propune utilizatorilor resurse si servicii care sa-i impresioneze si, in acelasi timp, sa nu afecteze misiunea si valorile
esentiale ale bibliotecii. Societatea bazata pe utilizarea tehnologiilor de informare §i comunicare este mai puternica iar productivitatea muncii
este mai mare decat era anterior. Vom depune eforturi ca cu ajutorul tehnologiilor sd fim cat mai dinamici si sd acordam servicii inovative
pentru a fi utili comunitatii, pentru a fi o institutie care face fatda schimbarilor tehnologice. FabLab Drochia va oferi spatii creative fiind
echipate cu echipament modern: vinyl cutter, imprimantd 3D, Biblioteca este si va continua sa fie un loc de Tntalnire pentru auto-exprimare si
programare prin participarea la diverse competitii si pentru a-si dezvolta creativitatea.

Obiectivul specific 1. Centrarea serviciilor bibliotecii axate pe tehnologii in jurul utilizatorului

Obiectivul specific 2. Oferirea unei experiente mai bogate pe Internet pentru utilizator

Obiectivul specific 3. Utilizarea retelelor de socializare si a celorlalte mijloace moderne de comunicare

Obiectivul specific 4. Posibilitatea accesarii site-ului bibliotecii dar si a serviciilor acesteia prin intermediul telefonului mobil sau a
tabletelor electronice

Obiectivul specific 5. Prestarea serviciilor de dezvoltare a abilitatilor creative cu ajutorul tehnologiilor (FabLab)



IV. MONITORIZAREA SI EVALUAREA STRATEGIEI DE DEZVOLTARE A BIBLIOTECII PUBLICE RAIONALE ,,JULIAN
FILIP” DROCHIA, PENTRU ANII 2026-2030

4.1.MANAGEMENT

Politica de management a Bibliotecii, in perioada 2026-2030 va fi orientata spre realizarea cu succes a obiectivelor stabilite pentru
perioada data si spre analiza oportunitatii si fezabilitatii, actiunii ce urmeaza a se initia, a se dezvolta sau a se restructura, prin obiective
specifice stabilite anual.

Un alt aspect al managementului va consta in repartizarea sarcinilor pe compartimente si in conformitate cu fisele posturilor, astfel
incat sa se realizeze obiectivele propuse si scopurile urmarite. Nu o mai putind importanta 0 au resursele umane. Biblioteca va selecta si va

incadra personal cu calitati profesionale si morale corespunzatoare, va asigura formarea/dezvoltarea personalului si motivarea acestuia.

4.1.1MANAGEMENTUL RISCURILOR:

In conditiile nerezolvarii problemelor financiare si a ignorarii intereselor culturale de catre reprezentantii organelor de decizie si resort

necesare comunitatii.

4.2.BUGET

Realizarea obiectivelor oricarei strategii depinde, in mare masura, de asigurarea resurselor. Resursele utilizate vor fi in limitele bugetului
alocat. Totodata, Biblioteca va pleda pentru optimizarea resurselor alocate din buget si va identifica parteneri pentru atragerea de noi fonduri.
Pentru implementarea Strategiei ne propunem elaborarea anuald a planului de actiuni. Vom colabora cu APL — Consiliul Raional Drochia,
Directia Finante, DCT, pentru a fi sustinuti financiar din bugetul anual propriu, bugetele locale, bugetul Consiliului raional Drochia, fonduri

nerambursabile din surse europene si din surse private (sponsorizari).

|g



V. IMPLEMENTAREA STRATEGIEI DE DEZVOLTARE A BIBLIOTECII PUBLICE RAIONALE ,IULIAN FILIP”
DROCHIA PENTRU ANII 2026- 2030

In scopul implementirii Strategiei de dezvoltare a Bibliotecii Publice Raionale ,Iulian Filip” Drochia pentru anii 2026-2030 este
elaborat Programul de actiuni privind implementarea Strategiei de dezvoltare a Bibliotecii Publice Raionale ,,Iulian Filip” Drochia pentru
anii 2026-2030, care este o anexa a Strategiei.

Obiectivele stabilite in Strategie, n functie de prioritati, vor fi realizate prin intermediul Programului de actiuni privind implementarea
Strategiei de dezvoltare a Bibliotecii Publice Raionale ,,Iulian Filip” Drochia si a planurilor operationale anuale.

Tn Programul de actiuni privind implementarea Strategiei sunt specificate obiectivele, activitatile specifice, termenii de realizare,
responsabilii, partenerii, sursele de finantare si rezultatele scontate.

In scopul identificarii gradului de realizare a Strategiei si a indicatorilor din Programul de actiuni privind implementarea Strategiei,
precum si identificarii realizarilor Bibliotecii, esecurilor, problemelor si dificultatilor, cauzelor care au determinat succesele sau insuccesele
n realizarea actelor mentionate, de catre Biblioteca vor fi realizate monitorizari si evaluari intermediare prin:

» organizarea lunara a intrunirilor metodice cu responsabilii actiunilor prevazute in Programul operational anual;

* organizarea anuald a sedintelor cu participarea responsabililor, bibliotecarilor, partenerilor;

* prezentarea in cadrul atelierelor de raportare a activitatii Bibliotecii pentru anul precedent a informatiei sinteza asupra evaluarii
Strategiei;

» elaborarea Raportului anual de realizare a Strategiei si a Programului de actiuni privind implementarea Strategiei;

» elaborarea Raportului final de realizare a Strategiei si a Programului de actiuni privind implementarea Strategiei. Evaluarea finala va fi

efectuata in primul semestru a anului 2030.



Responsabilitatea privind implementarea prezentei Strategii apartine Bibliotecii Publice Raionale ,,Iulian Filip” Drochia, controlul

realizarii - Directiei Cultura si Turism a Consiliului Raional Drochia.

5.1. Implicarea partenerilor in realizarea Strategiei.
e Consiliul Raional Drochia

e Sectia Finante

e Directia Cultura si Turism Drochia

e Primaria or. Drochia

e Primariile locale

e ONG-urile din comunitate (25)

e Agentii economici din comunitate(472)

e Directia de Invatimant (licee, gimnazii, gradinite)
e Scolile de Muzica si Arta Plastica

e Muzeul de Istorie, Etnografie si Arta

e Oficiul Fortelor de Munca

o Centrul Medicilor de Familie

e Directia Sociala si Protectie a Familiei

o Centrele de plasament pentru tineret si persoane in etate (,,Drofa” , ,,Caldura casei”, ,,Ciocarlia”)
e Centrul de Sanatate ,,Ana”

e Centrul de creatie a copiilor

e Membrii ai comunitatii

e Utilizatorii bibliotecii



5.2. DISEMINAREA SUCCESELOR

Anual directorul va face o evaluare a modului in care decurge implementarea Strategiei. In acest mod vom avea posibilitatea si ne

exprimam opinia, sa ne pronuntdm asupra modului in care sunt utilizate resursele financiare ale bibliotecii, sa venim cu sugestii si propuneri noi.

Colaborarea cu mass-media locala si republicana

Tntrunirile profesionale;

Elaborarea materialelor promotionale;

Plasarea informatiei pe panourile informative din biblioteca, caselor de cultura, primarie.

Retelele sociale: facebook, site-ul bibliotecii etc.

Rapoarte anuale.

Facand public decursul activitatilor stabilite in Planul de actiuni al Strategiei, spargem stereotipul ca ,,oricum nimeni nu ne aude si nu ne ia

in seama” si putem sa demonstram parerile oricarui cetdtean al orasului nostru despre activitatea bibliotecii.

Anexa 1

la Strategia de dezvoltare a Bibliotecii Publice
Raionale ,, Iulian Filip” Drochia

PROGRAMUL DE ACTIUNI PRIVIND IMPLEMENTAREA
STRATEGIEI DE DEZVOLTARE A BIBLIOTECII PUBLICE RAIONALE ,,IULIAN FILIP” DROCHIA
PENTRU ANII 2026-2030

pentru anii 2026-2030

Obiective

Activitati specifice

Termen
de
realizare

Responsabili
(personal
conducere

sau subdiviziuni
structurate ale

de

Parteneri

Surse de
finantare

Rezultate scontate




bibliotecii

Obiectivul 1. | 1.1. Prestarea serviciilor | 2026- 2030 | Subdiviziunile Institutii de | Tn limitele | Anual, circa 50 de persoane instruite
Diversificarea, in | de alfabetizare digitala structurale care | cultura  si | bugetului | si capabile sa utilizeze tehnologiile
conformitate cu livreaza astfel de | sociale aprobat informationale in scopul formarii si
necesitatile comunitatii servicii comunicarii
drochiene, a serviciilor _ I I I i i i
de bibliotecd prestate in 1.2. Prestarea se_rV|C||Ior 2026 - 2030 | Subdiviziunile Institutii de: In Ilmltel_e Anual,_c_lrca 30 de persoane instruite
perioada 2026-2030 si | Publice electronice structurale care | culturd  si | bugetului | in utilizarea serviciilor publice
livrarea a cel putin 17 livreaza astfel de | sociale  si | aprobat electronice pentru a-si economisi
servicii anual. ’ servicii invaimant | timpul si banii

1.3. Prestarea serviciilor | 2026 - 2030 | Subdiviziunile Institutii In limitele | Anual, circa 60 de persoane vor
de socializare si structurale care | sociale  si | bugetului | beneficia de servicii de comunicare
comunicare livreaza astfel de | medico- aprobat si socializare
servicii sanitare
1.4. Prestarea serviciilor | 2026 - 2030 | Subdiviziunile Institutii In limitele | Anual, circa 30 de persoane Tsi vor
de sanatate structurale care | medico- bugetului | dezvolta abilitatile de monitorizare a
livreaza astfel de | sanitare aprobat sanatatii si de a duce un mod sanatos
servicii de viata
1.5. Prestarea serviciilor | 2026 - 2030 | Subdiviziunile Institutii de | In limitele | Anual, circa 120 de persoane vor fi
de dezvoltare a structurale care | invatamant | bugetului | implicate in procesul de dezvoltare a
abilitatilor creative livreaza astfel de aprobat potentialului creativ si de organizare
servicii eficientd a timpului liber
1.6. Prestarea serviciilor | 2026 - 2030 | Subdiviziunea Institutii de | In limitele | Anual, circa 100 de persoane vor fi
de dezvoltare a structurata care | invatamant, | bugetului | implicate in procesul de dezvoltare a
abilitatilor creative cu livreaza astfel de | mesteri aprobat potentialului creativ.
ajutorul  tehnologiilor servicii (FabLab | populari
(FabLab) Drochia)
1.7. Prestarea serviciilor | 2026 - 2030 | Subdiviziunile Agentia In limitele | Anual, circa 20 de persoane vor fi
de Tncadrare in campul structurale care | Fortei  de | bugetului | instruite Tn utilizarea platformelor
muncii si utilizare a livreaza astfel de | Munca aprobat on-line pentru o cariera de succes
platformelor on-line servicii Drochia
pentru o cariera de
succes
Obiectivul 2. 2.1. Desfasurarea | 2026- 2030 | Subdiviziunile Institutii de | In limitele | Anual, circa 80 de persoane




Organizarea unei game
cat mai variate de
evenimente culturale si
extinderea  ratei de
atragere a comunitatii
drochiene la evenimentele
culturale prin desfasurarea
in perioada 2026-2030 a
cca. 150 de activitati
anual.

evenimentelor culturale structurale care | invatamant | bugetului | pasionate de Carte s Lecturd si
de promovare a Cartii si livreaza astfel de aprobat familiarizate cu operele de valoare
Lecturii, de valorificare servicii din literatura universala
a operelor literare de
valoare din literatura
universala
2.2. Desfasurarea | 2026 - 2030 | Subdiviziunile Institutii de | In limitele | Anual, circa 110 de persoane vor fi
evenimentelor de structurale care | invatamant | bugetului | culturalizate prin  implicare n
marcare a  zilelor livreaza astfel de | siculturale | aprobat evenimente de marcare a zilelor
comemorative si a servicii comemorative si a personalitatilor,
personalitatilor, de de celebrare a sarbatorilor nationale
celebrare a sarbatorilor si internationale, etc.
nationale si
internationale etc
2.3.Realizarea 2026-2030 | Subdiviziunile Personalititi | In limitele | Anual, circa 150 de persoane vor fi

activitatilor culturale n structurale care | marcante, bugetului | culturalizate prin implicarea n
cadrul proiectului livreaza astfel de | bastinasi aprobat evenimente culturale  consacrate
cultural ,Acasa servicii din raionul creatiei literare si promovarea
spiritului nostru”. Drochia, personalitatilor originare din raionul

Institutii de Drochia

invatamant

s culturale
2.4. Participarea | 2026 - 2030 | Subdiviziunile Institutii de | In limitele | Anual, circa 130 de persoane vor fi
Bibliotecii la structurale care | invatamant | bugetului | culturalizate Tn cadrul evenimentelor
evenimente culturale si livreaza astfel de | si de | aprobat culturale si a celor de promovare a
cele de promovare a servicii culturd din Cartii si Lecturii organizate la nivel
Cartii sl Lecturii oras, de oras , raion si la nivel de republica
organizate la nivel de Biblioteca
raion si la nivel de tara Nationala a

Republicii

Moldova,

Biblioteca

Nationala




pentru

Copii ,,Jon
Creanga”
2.5.Desfasurarea 2026 - 2030 | Subdiviziunile Institutii de | In limitele | Anual, circa 50 de persoane isi vor
lecturilor in glas structurale care | invatamant, | bugetului | cultiva dragostea pentru lectura si
livreaza astfel de | institutii de | aprobat cunoastere
servicii cultura
2.6.Desfasurarea 2026-2030 | Subdiviziunile Institutii de | In limitele | Anual, circa 70 de copii isi vor
lecturilor publice de structurale care | invatamant, | bugetului | dezvolta abilitatile de lectura in glas,
vara livreaza astfel de | institutii de | aprobat organizandu-si rational timpul Tn
servicii cultura vacanta de vara
27. Utilizarea formelor | 2026- 2030 | Subdiviziunile Institutii de | In limitele | Anual, circa 90 de copii isi vor
inovative de atragere a structurale care | invatamant, | bugetului | dezvolta pasiunca fata de lectura si
generatiei in crestere la livreaza astfel de | institutii de | aprobat abilitatile de Intelegere a textului prin
lectura: aplicatii de pe servicii cultura intermediul tehnologiilor
tableta, lecturi informationale
teatralizate, ateliere de
creatie in baza operelor
citite etc
Obiectivul 3. | 3.1. Implementarea | 2026 - 2030 | Subdiviziunile DCT In limitele | Politica de Dezvoltare a Resurselor
Dezvoltarea, promovarea politicilor de dezvoltare structurale care | Drochia, bugetului | Informationale (PDRI) este
si sustinerea serviciilor de fa resurselor livreazd astfel de | BNRM aprobat indispensabild activitdtii bibliotecii
comunicare a resurselor finformationale(PDRI) servicii publice, contribuind la construirea

informationale
furnizarea anuald a
100 mii de exemplare.

prin
cca.

unei colectii coerente de biblioteca si
utilizarea rationald a resurselor
informationale disponibile, in
conformitate cu prevederile Legii cu
privire la Biblioteci (nr. 160 din
20.07.2017).




3.2.Dezvoltarea 2026 - 2030 | Directorul, Serviciul | MC, In limitele | Membrii comunitatii se vor informa
colectiilor dezvoltarea Consiliul bugetului | si se vor instrui prin intermediul
enciclopedice pe colectiilor raional aprobat, resurselor informationale ale
suport hartie si in Drochia, donatii Bibliotecili, actualizate n
format digital, conform Priméria or. conformitate cu necesitdtile acestora
viziunii si specificului Drochia, (indicator de rezultat: numarul de
bibliotecii , si conform DCT exemplare achizitionate/donate pe
alin. (3) art. 40 din Drochia, suport hartie ti in format digital)
Legea RM cu privire la BNRM, BN
biblioteci nr. 160 din Copii ,,Jon
20.07.2017 Creanga”,
autori locali
3.3.Satisfacerea 2026 - 2030 | Subdiviziunile DCT In limitele | Membrii comunitatii se vor informa
necesitatilor structurale care | Drochia, bugetului | si se vor instrui prin intermediul
informationale ale livreaza astfel de | BNRM aprobat, resurselor informationale ale
utilizatorilor de diferite servicii donatii Bibliotecii, actualizate n
categorii conformitate cu necesitatile acestora.
3.4 Sporirea calitatii | 2026 - 2030 | Subdiviziunile DCT In limitele | Se vor depune eforturi pentru:
resurselor structurale care | Drochia, bugetului | - Imbunatatirea calitatii colectiilor
informationale ale livreazd astfel de | BNRM aprobat, prin diversitatea suporturilor si
bibliotecii servicii donatii tipurilor de documente;
- Extinderea accesului la resursele
electronice;
- Tncurajarea accesului liber la raft;
- Intensificarea activitatii de
eliminare din colectiile bibliotecii a
lucrarilor nereprezentative, uzate
moral sau fizic
3.5 Asigurarea | 2026- 2030 | Subdiviziunile DCT In limitele | Colectiile si fie completate cu
accesului la colectii structurale care | Drochia, bugetului | volume ce ar corespunde
fara  discriminare a livreaza astfel de | BNRM aprobat, necesitatilor de informare a diferitor
tuturor membrilor servicii donatii categorii de beneficiari, ce vor
comunitatii contribui la Tmbogatirea spirituald a
- cei mai tineri beneficiarilor bibliotecii si asigurarea




cititori, accesului liber la colectii pentru o
- elevi si studenti mai buna implicare in procesul de
-comunitatea de studiere pe tot parcursul vietii.
intelectuali, profesori
- agricultori,
muncitori, someri i
alte categorii de
utilizatori
Obiectivul 4. | 4.1. Promovarea ofertei | 2026 - 2030 | Toate subdiviziunile In limitele | Lunar: publicatii despre activititile
Demonstrarea valorii Bibliotecii prin bibliotecii bugetului | realizate de bibliotecd pe pagina
intermediul retelelor de aprobat, facebook a bibliotecii, plasari despre
Bibliotecii — o prioritate | socializare donatii evenimentele viitoare, video-uri
in activitate. Asigurarea, 42 _Pron_]_ovarea ofertgi 2026- 2030 Tpat_e su_pdiviziunile Mass-media | In Iimite]e 6-10 articole in presa - anual
Bibliotecii prin Bibliotecii bugetului
n perioada 2026-2030, a | intermediul mass- aprobat
. mediei
procesului de promovare 4.3. Promovarea ofertei | 2026 - 2030 | Sectia dezvoltare in In limitele | 4 pliante, 3 fluturasi promotionali, 1
a serviciilor livrate de | Bibliotecii prin biblioteconomie  si bugetului | poster, 1 calendar, 3 infografice,
Biblioteci. Continuarea, intermepliul pliantelor, stiintele info_rmérii, aprobat
fluturagilor, posterelor, FabLab Drochia
in perioada 2026 - 2030, | infograficelor si
- calendarelor
a procesului de evaluare 4.4 Evaluarea 2026- 2030 | Serviciul relatii cu In limitele | 12 panouri informationale,
a necesitatilor de formare | necesitatilor comunitatii publicul, bugetului | desfasurate,  despre  activitatile
a comunitatii i Tn‘ sgrvicjile livrate de Sgc;ia dezvolt'are iq aprobat planificqte, lunar. o
’ " | Biblioteca biblioteconomie  si Anunturi despre activitatile
impactului ofertei stiintele informarii planificate pe panoul informativ din
Bibliotecii asupra _ _ - fata biblio_te"cii—d_upé necesitate
4.5.Evaluarea 2026- 2030 | Serviciul relatii cu In limitele | 3-5 expozitii mobile anual
comunitatii. impactului  Bibliotecii publicul, bugetului
asupra utilizatorilor Sectia dezvoltare in aprobat
biblioteconomie  si
stiintele informarii
Obiectivul 5. 5.1.Informarea 2026 - 2030 | Sectia dezvoltare in | BNRM, BN | In limitele | Angajatii de profil ai Bibliotecii vor




Dezvoltarea angajatilor de profil ai biblioteconomie  si | Copii ,Jlon | bugetului | fi informati si vor aplica 1n
capacitdtilor personalului | retelei Bibliotecii stiintele informarii Creanga”, aprobat activitatea profesionala modificérile
din biblioteci: invatare | despre modificarile in Centrul n cadrul legal- normativ in domeniul
orientata, dezvoltare | cadrul legislativ- National de biblioteconomic si noile acte de nivel
profesionald, oportunitati | normativ din domeniul Formare local de reglementare a activitatii
pentru reteaua teritoriald. | biblioteconomic si Continua Bibliotecii
Asigurarea procesului de | despre noile acte de
formare/dezvoltare a | nivel local de
competentelor reglementare a
profesionale ale | activitatii Bibliotecii
bibliotecarului modern in
conformitate cu
necesitatile de formare a
comunitatii, Tn perioada
2026-2030.

5.2.Evaluarea 2026 - 2030 | Sectia dezvoltare in Inlimitele | Cate 1 studiu realizat anual;
necesitatilor de formare biblioteconomie  si bugetului | Angajatii de profil ai Bibliotecii vor
ale bibliotecarului stiintele informarii aprobat beneficia de oferte educationale ce
vor corespunde necesitatilor de
formare a acestora
5.3.0rganizarea 2026 - 2030 | Director, In limitele | Circa 28 activitati anual organizate;
activitatilor de Sectia dezvoltare in bugetului | Angajatii de profil ai Bibliotecii si
formare/dezvoltare  a biblioteconomie  si aprobat retelei a bibliotecilor teritoriale
competentelor stiintele informarii Drochia fsi  vor crea/dezvolta
bibliotecarului modern abilitatile de livrare a serviciilor de
biblioteca de calitate in corespundere
Cu necesitatile comunitatilor servite.
5.4.Acordarea 2026 - 2030 | Director, Sectia | BNRM In limitele | Angajatii bibliotecilor din teritoriul
suportului metodologic dezvoltare n bugetului | raionului Drochia, angajatii
bibliotecarilor n biblioteconomie  si aprobat Bibliotecii raionale  1ti  vor
procesul de colectare a stiintele  informarii crea/dezvolta abilitati de colectare a
indicatorilor statistici, indicatorilor statistici, indicatorilor
indicatorilor de de performanta ti indicatorilor de
performanta si impact intru imbunatatirea ofertei




indicatorilor de impact

educationale beneficiarii

Bibliotecii

pentru

5.5.Coordonarea 2026- 2030 | Director, Sectia In limitele | Angajatii bibliotecilor din teritoriul
procesului de evaluare a dezvoltare in bugetului | raionului Drochia, angajatii
necesitatilor biblioteconomie  si aprobat Bibliotecii raionale Tsi vor dezvolta
utilizatorilor si  non- stiintele  informarii abilitatile de evaluare a necesitatilor
utilizatorilor Bibliotecii comunitatilor unde activeaza 1n
servicii de biblioteca
5.6.Coordonarea 2026 - 2030 | Director, Sectia In limitele | Angajatii Bibliotecii Tsi vor dezvolta
procesului de evaluare a dezvoltare in bugetului | abilitatile de evaluare a impactului
impactului  Bibliotecii biblioteconomie  si aprobat serviciilor livrate intru imbunatatirea
asupra utilizatorilor stiintele  informarii ofertei educationale a Bibliotecii
5.7. Elaborarea 2026 - 2030 | Director, Sectia | BNRM, In limitele | Utilizatorii Bibliotecilor vor
metodologiilor si dezvoltare in | Centrul bugetului | Beneficia de servicii de biblioteca de
coordonarea procesului biblioteconomie  si | National de | aprobat calitate
de pregatire a stiintele  informarii | Formare
serviciilor livrate. Continua
Obiectivul 6. Centrarea | 6.1 Centrarea serviciilor | 2026-2030 | Serviciul relatii cu In limitele | Utilizatorii Bibliotecii vor beneficia
pe tehnologii bibliotecii axate pe publicul bugetului | de asistenta din partea specialistului
tehnologii in jurul CRFP; FabLab aprobat pentru gasirea informatiei dorite,
utilizatorului Drochia existenta unor resurse ce nu pot fi
gasite pe Internet.
6.2 Oferirea unei 2026- 2030 | Subdiviziunea In limitele | CRFP va fi orientat spre :
experiente mai bogate structurata care bugetului e servicii si aplicatii pentru
pe Internet pentru livreaza astfel de aprobat utilizatorii Bibliotecii.

utilizator

servicii(CRFP)

e cresterea interactiunii cu
utilizatorul pana la nivelul in
care utilizatorul isi poate
configura singur experienta
pe Internet.

M
I




6..3.Utilizarea retelelor | 2026-2030 | CRFP; FabLab In limitele | Oferirea unei informatii ample prin

de socializare si a Drochia bugetului | prezenta si activitatea bibliotecii pe

celorlalte mijloace aprobat retelele sociale, retele de partajare a

moderne de comunicare fotografiilor sau videoclipurilor
(Facebook, Youtube, Twitter,
LinkedIn, Myspace, Flickr etc.)

6.4. Posibilitatea | 2026-2030 | Subdiviziunea In limitele | Promovarea activitatii bibliotecii cu

accesarii site-ului structurata care bugetului | ajutorul TI, retelelor de socializare si

biblioteciidar si a livreaza astfel de aprobat site-ul bibliotecii.

serviciilor acesteia prin servicii(CRFP)

intermediul  telefonului

mobil sau a tabletelor

electronice

6.5. Prestarea serviciilor | 2026 - 2030 | Subdiviziunea In limitele | Anual, circa 100 de persoane vor fi

de dezvoltare a structurata care bugetului | implicate in procesul de dezvoltare a

abilitatilor creative cu livreaza astfel de aprobat potentialului creativ.

ajutorul  tehnologiilor servicii (FabLab

(FabLab) Drochia)

PROGRAMUL DE ACTIUNI PRIVIND IMPLEMENTAREA
STRATEGIEI DE DEZVOLTARE A BIBLIOTECII PUBLICE RAIONALE ,,IULIAN FILIP” DROCHIA

PENTRU ANUL 2026

Anexa 2

DIRECTIA STRATEGICA 1. Dezvoltarea si diversificarea serviciilor inovative de biblioteci ca bazii pentru dezvoltarea comunititii

drochiene prin sustinerea (ODD)Obiectivelor de Dezvoltare Durabild 2030 si livrarea a cel putin 17 servicii anual.

Obiectiv specific: Desfiasurarea activitatilor in cadrul SIB-urilor existente si implementarea a 2 SIB noi

Actiunea

Termen de Responsabili Parteneri
realizare (personal de
conducere

Surse de
finantare

Rezultate scontate




sau subdiviziuni
structurate ale

bibliotecii
1.1. Prestarea serviciilor de alfabetizare | Tr. I-1V Centru  Tehnologii | Institutii de | In limitele | Circa 50 de persoane instruite si capabile si
digitala Informationale cultura  si | bugetului | utilizeze tehnologiile informationale in scopul
sociale aprobat formarii si comunicarii
1.2.  Prestarea  serviciilor  publice | Tr. I-1V Centru  Tehnologii | Institutii de | In limitele | Curca 30 de persoane instruite in utilizarea
electronice Informationale cultura  si | bugetului | serviciilor publice electronice pentru a-si
sociale si | aprobat economisi timpul si banii
invatdmant
1.3. Implementarea Proiectului din cadrul | Tr. lHI-1V Serviciul relatii cu | BNRM, In limitele | Circa 160 de persoane isi dezvolta gandirea
Programului National al MC Acces la publicul DCT, bugetului | critice, exprimarea libera a ideilor prin
cultura ,,Clubul Book-uria lecturii”- directia aprobat promovarea operei lui Mihai Eminescu ca
Eminescu - Armonii culturale educatie reper al patrimoniului national si al
spiritualitdtii romanesti
1.4. Prestarea serviciilor de sanatate Tr. I-1V Serviciul relatii cu | Institutii In limitele | Aproximativ 30 de persoane isi vor dezvolta
publicul medico- bugetului | abilitatile de monitorizare a sanatatii si de a
sanitare aprobat duce un mod sanatos de viata
1.5. Prestarea serviciilor de dezvoltare a | Permanent Filiala copii Institutii de | In limitele | Peste 120 de persoane vor fi implicate n
abilitatilor creative. invatamant | bugetului | procesul de dezvoltare a potentialului creativ si
aprobat de organizare eficientd a timpului liber
1.6. Prestarea serviciilor de dezvoltare a | Tr. I-1V FabLab Drochia Institutii de | In limitele | Tn jur de 100 de persoane vor fi implicate Tn
abilitatilor  creative cu ajutorul invatamant, | bugetului | procesul de dezvoltare a potentialului creativ.
tehnologiilor (FabLab) mesteri aprobat
populari
1.7. Prestarea serviciilor de incadrare tn | Tr. Il - I Centru  Tehnologii | Agentia In limitele | 18 - 20 persoane vor fi instruite Tn utilizarea
campul muncii si utilizare a platformelor Informationale Fortei  de | bugetului | platformelor on-line pentru o cariera de succes
on-line pentru o cariera de succes Munca aprobat
Drochia




DIRECTIA STRATEGICA II. Organizarea unei game cit mai variate de evenimente culturale si extinderea ratei de atragere a comunititii

drochiene la evenimentele culturale prin desfasurarea in perioada 2026-2030 a cca. 180 de activititi anual

Obiectiv specific: Diversificarea activititilor culturale pentru extinderea ratei de atragere a comunititii drochiene

2.1. Desfasurarea evenimentelor culturale | Tr. I-IV Subdiviziunile Institutii de | In limitele | Peste 180 de persoane pasionate de Carte si
de promovare a Cartii si Lecturii, de structurale care | invatamant | bugetului | Lectura si familiarizate cu operele de valoare
valorificare a operelor literare de valoare livreaza astfel de aprobat din literatura universala
din literatura universala servicii
2.2. Desfasurarea evenimentelor de | Pe parcursul | Subdiviziunile Institutii de | In limitele | Circa 800 de persoane vor fi culturalizate prin
marcare a zilelor comemorative si a | anului structurale care | invatamant | bugetului | implicare in evenimente de marcare a zilelor
personalitatilor, de celebrare a sarbatorilor | conform livreaza astfel de | siculturale | aprobat comemorative si  a personalitatilor, de
nationale si internationale etc Programului | servicii celebrare a  sarbatorilor nationale  si
de activitate internationale, etc.
2.3.Realizarea activitatilor culturale in | Conform Subdiviziunile Personalititi | In limitele | In jur de 150 de persoane vor fi culturalizate
cadrul  proiectului  cultural , Acasa | Programului | structurale care | marcante, bugetului | prin implicarea Tn evenimente culturale
spiritului nostru”. de activitate | livreaza astfel de | bastinasi aprobat consacrate creatiei literare si promovarea
servicii din raionul personalitatilor originare din raionul Drochia
Drochia,
Institutii de
invatamant
st culturale
2.4. Participarea Bibliotecii la evenimente | Tr. I-IV Subdiviziunile Institutii de | In limitele | Circa 230 de persoane vor fi culturalizate n
culturale si cele de promovare a Cartii si structurale care | invatamant | bugetului | cadrul evenimentelor culturale si a celor de
Lecturii organizate la nivel de raion si la livreaza astfel de | si de | aprobat promovare a Cartii si Lecturii organizate la
nivel de tard servicii cultura din nivel de oras , raion si la nivel de republica
oras,
BNRM, BN
Copii  ,,lon
Creanga”
2.5.Desfagurarea lecturilor 1n glas Tr. I-1V Subdiviziunile Institutii de | In limitele | In jur de 50 de persoane isi vor cultiva
structurale care | invatamant, | bugetului | dragostea pentru lectura si cunoastere
livreaza astfel de | institutii de | aprobat
servicii culturd
2.6.Desfasurarea lecturilor publice de vara | Tr. 11l Filiala copii Institutii de | In limitele | Peste 80 de copii isi vor dezvolta abilititile de




invatamant, | bugetului | lectura in glas, organizandu-si rational timpul
institutii de | aprobat n vacanta de vara
cultura
2.7. Organizarea festivalului FILIPIADA, | Tr. | Serviciul relatii cu | Institutii de | In limitele | Vor participa mai mult de 400 persoane: din
in cadrul Programului LecturaCentral publicul, Sectia | invatamant, | bugetului | zona de nord a tarii
biblioteconomie  si | institutii de | aprobat
stiintele informarii culturd
2.8. Utilizarea formelor inovative de Filiala copii Institutii de | In limitele | Circa 190 de copii isi vor dezvolta pasiunea
atragere a generatiei in crestere la lectura: invatamant, | bugetului | fatd de lectura si abilitatile de intelegere a
aplicatii de pe tableta, lecturi teatralizate, institutii de | aprobat textului  prin  intermediul  tehnologiilor
ateliere de creatie in baza operelor citite cultura informationale

etc

DIRECTIA STRATEGICA |1l. DEZVOLTAREA, PROMOVAREA SI SUSTINEREA SERVICIILOR DE COMUNICARE A RESURSELOR
INFORMATIONALE PRIN FURNIZAREA ANUALA A CCA. 100 MII DE EXEMPLARE

Obiectiv specific: Dezvoltarea resurselor informationale conform necesititilot de informare, educatoie si recreere a beneficiarilor bibliotecii

3.1. Implementarea
dezvoltare a
informationale(PDRI)

politicilor  de
resurselor

Permanent

Directorul, Serviciul
dezvoltarea resurselor
informationale,

Serviciul relatii cu

publicul

DCT
Drochia,
BNRM

In limitele
bugetului
aprobat

Politica de Dezvoltare a Resurselor
Informationale (PDRI) este indispensabila
activitatii bibliotecii publice, contribuind la
construirea unei colectii coerente de
bibliotecd si utilizarea rationala a resurselor
informationale disponibile, in conformitate cu
prevederile Legii cu privire la Biblioteci (nr.
160 din 20.07.2017).




3.2.Dezvoltarea colectiilor Permanent | Directorul, Serviciul | MC, In limitele | Membrii comunititii se vor informa si se vor
enciclopedice pe suport hartie si in dezvoltarea colectiilor | Consiliul bugetului | instrui prin intermediul resurselor
format digital, conform viziunii si raional aprobat, informationale ale Bibliotecii, actualizate in
specificului bibliotecii , si conform alin. Drochia, donatii conformitate  cu  necesitatile  acestora
(3) art. 40 din Legea RM cu privire la Primaria or. (indicator de rezultat: numarul de exemplare
biblioteci nr. 160 din 20.07.2017 Drochia, achizitionate/donate pe suport hartie ti in
DCT format digital)
Drochia,
BNRM, BN
Copii  ,,lon
Creanga”,
autori locali
3.3.Satisfacerea necesitatilor | Tr. -1V Subdiviziunile DCT In limitele | Membrii comunititii se vor informa si se vor
informationale ale utilizatorilor de diferite structurale care | Drochia, bugetului | instrui prin intermediul resurselor
categorii livreaza  astfel de | BNRM aprobat, informationale ale Bibliotecii, actualizate in
servicii donatii conformitate cu necesitatile acestora.
3.4 Sporirea  calitatii  resurselor | Tr. I-1V Subdiviziunile DCT In limitele | Se vor depune eforturi pentru:
informationale ale bibliotecii structurale care | Drochia, bugetului | - imbunatitirea calititii  colectiilor  prin
livreaza astfel de | BNRM aprobat, diversitatea suporturilor si tipurilor de
servicii donatii documente;

- Extinderea  accesului la  resursele
electronice;

- Tncurajarea accesului liber la raft;

- Intensificarea activitdtii de eliminare din
colectiile bibliotecii a lucrarilor
nereprezentative, uzate moral sau fizic

3.5 Asigurarea accesului la colectii fara | Permanent | Serviciul relatii cu | DCT In limitele | Colectiile sa fie completate cu volume ce ar
discriminare a  tuturor  membrilor publicul si | Drochia, bugetului | corespunde necesitatilor de informare a
comunitatii subdiviziunile sale BNRM aprobat, diferitor categorii de beneficiari, ce vor

- cei mai tineri cititori, donatii contribui la imbogatirea  spirituald a

- elevi si studenti

-comunitatea de intelectuali, profesori

- agricultori, muncitori, someri si alte
categorii de utilizatori

beneficiarilor  bibliotecii  si  asigurarea
accesului liber la colectii pentru o mai bund
implicare n procesul de studiere pe tot

parcursul vietii.
M




DIRECTIA STRATEGICA V. Demonstrarea valorii Bibliotecii — o prioritate in activitate. Asigurarea, in perioada 2026-2030, a procesului

de promovare a serviciilor livrate de Biblioteca. Continuarea, Tn perioada 2026 - 2030, a procesului de evaluare a necesititilor de formare a

comunitatii si impactului ofertei Bibliotecii asupra comunitatii.

Obiectiv specific: Demonstrarea valorii Bibliotecii — o prioritate in activitate

4.1. Promovarea ofertei Bibliotecii prin | Permanent | Toate subdiviziunile In limitele | Saptiminal: publicatii despre  activititile
intermediul retelelor de socializare bibliotecii bugetului | realizate de biblioteca pe pagina facebook a
aprobat, bibliotecii, plasari despre evenimentele
donatii viitoare, video-uri
4.2. Promovarea ofertei Bibliotecii prin | Odati  in | Toate subdiviziunile | Mass-media | In limitele | 6-10 articole in presi pe an
intermediul mass- mediei semestru Bibliotecii locala si | bugetului
nationala aprobat
4.3. Promovarea ofertei Bibliotecii prin | 6-10 pliante | Sectia dezvoltare 1in In limitele | 6-10 pliante, fluturasi promotionali;1 poster, 1
intermediul pliantelor, fluturasilor, biblioteconomie si bugetului | infografic pe parcursul anului
posterelor, infograficelor si calendarelor stiintele  informarii, aprobat
FabLab Drochia
4.4 Evaluarea necesitatilor comunitdtii in | Tr. Il1 - IV | Serviciul relatii cu In limitele | 12 panouri informationale, desfasurate, despre
serviciile livrate de Biblioteca publicul, bugetului | activitatile planificate, lunar.
Sectia dezvoltare 1n aprobat Anunturi despre activitdtile planificate pe
biblioteconomie si panoul informativ din fata bibliotecii — dupa
stiintele informarii necesitate
4.5.Evaluarea  impactului  Bibliotecii | Tr. IV Serviciul relatii cu In limitele | 1 chestionar pentru evaluarea impactului
asupra utilizatorilor publicul, bugetului | asupra beneficiarilor bibliotecii (200-250
Sectia dezvoltare in aprobat chestionati)
biblioteconomie s

stiintele informarii

DIRECTIA STRATEGICA V. Dezvoltarea capacititilor personalului din biblioteci: invitare orientati, dezvoltare profesionali,

oportunititi pentru reteaua Drochia. Asigurarea procesului de formare/dezvoltare a competentelor profesionale ale bibliotecarului modern n

m
I




conformitate cu necesititile de formare a comunititii, in perioada 2026-2030.

Obiectiv specific: . Asigurarea procesului de formare/dezvoltare a competentelor profesionale ale bibliotecarului modern in conformitate cu

necesitatile de formare a comunitatii

5.1.Informarea angajatilor de profil ai | Conform Director, Sectia | BNRM, BN | In limitele | Angajatii de profil ai Bibliotecii vor fi
BPR ,Iulian Filip” si retelei Bibliotecii | programului de | dezvoltare in | Copii ,Jlon | bugetului | informati si vor aplica Tn activitatea
despre modificarile in cadrul legislativ- | activitate al | biblioteconomie  si | Creanga”, | aprobat profesionald modificarile in cadrul legal-
normativ din domeniul biblioteconomic si | Sectiei stiintele informarii Centrul normativ in domeniul biblioteconomic si
despre noile acte de nivel local de | biblioteconomie National de noile acte de nivel local de reglementare a
reglementare a activitatii Bibliotecii si stiintele Formare activitatii Bibliotecii
informarii Continua
5.2.Evaluarea necesitatilor de formare ale | Tr. IV Sectia dezvoltare 1n In limitele | 1 studiu realizat anual; Angajatii de profil
bibliotecarului biblioteconomie  si bugetului | ai Bibliotecii vor beneficia de oferte
stiintele informarii aprobat educationale  ce  vor  corespunde
necesitatilor de formare a acestora
5.3.0rganizarea activitatilor de | Conform Director, In limitele | Vor fi organizate 28 activitati anual;
formare/dezvoltare a  competentelor | programului de | Sectia dezvoltare 1n bugetului | Angajatii de profil ai Bibliotecii si retelei
bibliotecarului modern activitate al | biblioteconomie  si aprobat a bibliotecilor teritoriale Drochia Tsi vor
Sectiei stiintele informarii crea/dezvolta abilitatile de livrare a
biblioteconomie serviciilor de biblioteca de calitate in
si stiintele corespundere cu necesitatile comunitatilor
informarii servite.
5.4.Acordarea suportului  metodologic | TR.III - IV Director, Sectia | BNRM In limitele | Angajatii  bibliotecilor din teritoriul
bibliotecarilor in procesul de colectare a dezvoltare in bugetului | raionului Drochia, angajatii Bibliotecii
indicatorilor statistici, indicatorilor de biblioteconomie  si aprobat raionale iti vor crea/dezvolta abilitati de
performanta si indicatorilor de impact stiintele informarii colectare a indicatorilor statistici,
indicatorilor de performanta ti
indicatorilor de impact intru imbunatatirea
ofertei educationale pentru beneficiarii
Bibliotecii
5.5.Coordonarea procesului de evaluare a | Tr. I Director, Sectia In limitele | Angajatii  bibliotecilor din teritoriul
necesitatilor  utilizatorilor si  non- dezvoltare in bugetului | raionului Drochia, angajatii Bibliotecii
utilizatorilor Bibliotecii biblioteconomie  si aprobat raionale Tti vor dezvolta abilitatile de

M




stiintele informarii

evaluare a necesitatilor comunitatilor unde
activeaza 1n servicii de biblioteca

5.6.Coordonarea procesului de evaluare a | Tr. IV Director, Sectia In limitele | Angajatii Bibliotecii 1ti vor dezvolta
impactului Bibliotecii asupra utilizatorilor dezvoltare n bugetului | abilitatile de evaluare a impactului
biblioteconomie  si aprobat serviciilor livrate intru imbunatatirea
stiintele informarii ofertei educationale a Bibliotecii
5.7. Elaborarea Pe  parcursul | Director, Sectia | BNRM, In limitele | Utilizatorii Bibliotecilor vor Beneficia de
metodologiilor si coordonarea procesului | anului, conform | dezvoltare in | Centrul bugetului | servicii de biblioteca de calitate
de pregatire a serviciilor livrate. necesitatilor de | biblioteconomie i | National de | aprobat
formare a | stiintele informarii Formare
bibliotecarilor Continua
din retea.

DIRECTIA STRATEGICA VI. CENTRAREA PE TEHNOLOGIILE INFORMATIONALE

Obiectiv specific: Centrarea serviciilor bibliotecii axate pe tehnologii in jurul utilizatorului

6.1 Centrarea serviciilor bibliotecii axate | Tr. I-IV Serviciul relatii cu Tn limitele | Utilizatorii Bibliotecii vor beneficia de

pe tehnologii Tn jurul utilizatorului publicul bugetului | asistenta din partea specialistului pentru
CRFP; FabLab aprobat gasirea informatiei dorite, existenta unor
Drochia resurse ce nu pot fi gasite pe Internet.

6.2 Oferirea unei experiente mai bogate pe | Permanent Subdiviziunea In limitele | CRFP va fi orientat spre :

Internet pentru utilizator structurata care bugetului e servicii si aplicatii pentru
livreaza  astfel de aprobat utilizatorii Bibliotecii.
servicii, Centru e cresterea interactiunii cu
Tehnologii utilizatorul pana la nivelul in care
Informationale utilizatorul 1si poate configura

singur experienta pe Internet.

6..3.Utilizarea retelelor de socializare sia | Permanent Centru tehnologii In limitele | Oferirea unei informatii ample prin

celorlalte mijloace moderne de comunicare informationale; bugetului | prezenta si activitatea bibliotecii pe
FabLab Drochia aprobat retelele sociale, retele de partajare a

fotografiilor sau videoclipurilor
(Facebook, Youtube, Twitter,

ﬂ
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LinkedIn, Myspace, Flickr etc.)

6.4. Posibilitatea accesarii  site-ului | Tr. Il - IV Subdiviziunea In limitele | Promovarea activititii bibliotecii cu
bibliotecii dar si a serviciilor acesteia prin structurata care bugetului | ajutorul TI, retelelor de socializare si site-
intermediul  telefonului  mobil sau a livreaza  astfel de aprobat ul bibliotecii.
tabletelor electronice servicii(CRFP),

Centru tehnologii

informationale
6.5. Prestarea serviciilor de dezvoltare a | Tr. 1 -1V Subdiviziunea In limitele | Anual, circa 100 de persoane vor fi
abilitatilor creative cu ajutorul structurata care bugetului | implicate Tn procesul de dezvoltare a
tehnologiilor (FabLab) livreaza  astfel de aprobat potentialului creativ.

servicii (FabLab

Drochia)

|E



